
（記載例）

苦情申出書

年 月 日

大阪府公安委員会 殿

大阪府警察の職員の職務執行について、次のとおり苦情を申し出ます。

１ 申出者の氏名・住所・電話番号

申出者が複数である場合は、すべて（電話番号は代表者のみで可）記載してくださ

い。

※ 通知は、代表者又は下記「２ 処理結果通知先」へ送付します。

２ 処理結果通知先の名称・住所・電話番号

住所以外の連絡先への処理結果の通知を求める場合に記載してください。

３ 苦情申出の原因となった職務執行の概要

(1) 原因となった職務執行の日時及び場所
※ 事実特定のため、可能な範囲で詳細に記載してください。

(2) 職員の執務の態様と事案の概要
※ 苦情を申し出る原因となった事案の概要について、事実を分かりやすく記載し

てください。

(3) 申出者が受けた具体的な不利益・不満の内容
※ 前記(2)の事案で、どのような職務執行により、不利益や不満があり、事実関

係の調査を求めるのかを分かりやすく記載してください。

◎ 本記載例は、定型の様式ではなく、必要な記載事項等をまとめたものです。

◎ その他、参考となる資料がある場合は添付してください。苦情の申出は文書によること

から、CDやUSB等の媒体の送付はご遠慮ください。送付いただいても、返送することとなり

ます。
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